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หน้าหลกั 

1 ”คู่ค้า” หมายถึงบุคคลภายนอกใด ๆ ที่จัดส่งสินค้าหรือบริการให้แก่บริษัทฯ ซึ่งหมายรวมถึงผู้ ขาย ผู้ รับเหมา ผู้ รับเหมาช่วง ที่ปรึกษา ตลอดจน

คูส่ญัญาใด ๆ ที่มีสว่นเก่ียวข้องในการประกอบกิจการของบริษัทฯ ซึง่รวมถึงหุ้นสว่นทางธุรกิจ บริษัทร่วม และกิจการร่วมค้า 

 

จรรยาบรรณคู่ค้า 

 

ค าน า 

บริษัท กลัฟ์ เอ็นเนอร์จี ดีเวลลอปเมนท์ จ ากดั (มหาชน) (“บริษัทฯ”) มุ่งมัน่ด าเนินธุรกิจอย่างยัง่ยืนและมีความรับผิดชอบ เพื่อ
สร้างผลประกอบการที่ดี โดยค านึงถึงความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียและการมีความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม ทัง้นี ้บริษัทฯ 
ตระหนกัดีว่าปัจจยัส าคญัที่จะน าไปสูก่ารเติบโตที่ยัง่ยืนคือการด าเนินธุรกิจบนพืน้ฐานของหลกัจริยธรรมและจรรยาบรรณทาง
ธุรกิจ รวมถึงหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี โดยหลกัการดงักลา่วควรน ามาใช้ตลอดทัง้หว่งโซอ่ปุทานของบริษัทฯ 

บริษัทฯ จึงได้จดัท าจรรยาบรรณคูค้่าฉบบันีเ้พื่อเป็นแนวปฏิบตัิส าหรับคู่ค้า1 ทกุราย เพื่อให้มัน่ใจวา่การด าเนินการของคูค้่าจะไม่
ขดัต่อหลกัจรรยาบรรณของบริษัทฯ โดยบริษัทฯ มีความตัง้ใจที่จะสร้างห่วงโซ่อปุทานที่ยัง่ยืนและมีสว่นในการสร้างผลกระทบ      
เชิงบวกด้วยการพฒันาให้เกิดความร่วมมือทางธุรกิจที่สง่เสริมความประพฤติทางธุรกิจที่สจุริตและเป็นธรรม เคารพหลกันิติธรรม 
และเน้นย า้การมีความรับผิดชอบตอ่สงัคมและสิง่แวดล้อม 
 

หลักการส าคัญ 

บริษัทฯ ได้จดัท าจรรยาบรรณคู่ค้าฉบบันีบ้นหลกัการสามหลกัการ ได้แก่ ความซื่อสตัย์ ความรับผิดชอบ และความเคารพ โดยมี
วตัถปุระสงค์พฒันาหว่งโซอ่ปุทานท่ีแข็งแกร่งและยัง่ยืน  บริษัทฯ คาดหวงัวา่คูค้่าของบริษัทฯ จะตระหนกัถึงหลกัการดงักลา่วและ
แสดงจดุยืนดงักลา่วตลอดระยะเวลาของการด าเนินธุรกิจ 

ความซื่อสตัย์ 
บริษัทฯ เช่ือว่าการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ และคู่ค้าควรปฏิบตัิตามกฎหมายและกฎเกณฑ์ที่เก่ียวข้อง มีมาตรการควบคมุ
ภายในท่ีสามารถปอ้งกนัการประพฤติปฏิบตัิที่ไมส่จุริต อีกทัง้มีหลกัฐานทางธุรกรรมที่ชดัเจนและตรวจสอบได้ 

ความรับผิดชอบ 
บริษัทฯ เช่ือว่าผู้ประกอบการทุกรายมีหน้าที่ด าเนินธุรกกิจอย่างมีความรับผิดชอบต่อสงัคมและสิ่งแวดล้อม คู่ค้าควร
แสดงออกถึงการตระหนกัตอ่ความรับผิดชอบดงักลา่วตลอดระยะเวลาการด าเนินธุรกิจ ทัง้นี ้เพื่อให้ผู้มีสว่นได้เสยีและสงัคม
โดยรวมมีความมัน่ใจวา่บริษัทฯ และหว่งโซอ่ปุทานของบริษัทฯ จะน ามาซึง่ผลเชิงบวกตอ่สงัคมและสิง่แวดล้อม 

ความเคารพ 
คู่ค้าจะปฏิบตัิต่อทุกคนทัง้ภายในและภายนอกองค์กรอย่างเคารพและให้เกียรติ บริษัทฯ ให้ความส าคญัอย่างยิ่งว่าการ
ประกอบธุรกิจของคู่ค้ามิได้ละเมิดสิทธิมนุษยชน ส่งเสริมความหลากหลาย และความเสมอภาคในทุกขัน้ตอนของห่วงโซ่
อปุทาน 

บริษัทฯ คาดหวงัวา่คูค้่าจะยดึมัน่ในหลกัการของการประกอบธุรกิจอยา่งมีจรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจ ซึง่รวมถึง 
- ปฏิญญาสากลวา่ด้วยสทิธิมนษุยชน 
- อนสุญัญาพืน้ฐานขององค์การแรงงานระหวา่งประเทศ 
- กฏหมายและระเบียบข้อบงัคบัท่ีเก่ียวข้องทัง้ภายในประเทศและตา่งประเทศ 
- นโยบาย หลกัเกณฑ์ และข้อสญัญาที่ออกโดยบริษัทฯ   

http://www.gulf.co.th/en/pdf/SCOC-EN.pdf
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ความซื่อสัตย์และความโปร่งใส 

คูค้่าจะต้องประกอบกิจการในลกัษณะที่สจุริตและโปร่งใส 

- คู่ค้าควรยดึหลกัการแขง่ขนัที่เป็นธรรมและสจุริต และจะต้องปฏิบตัิตามกฏหมายป้องกนัการผกูขาดหรือกฎหมายแขง่ขนั
ทางการค้าที่เก่ียวข้อง 

- คู่ค้าจะต้องไม่แสวงหาความลบัทางการค้าของลกูค้าหรือคู่แข่ง และจะต้องไม่กระท าการใด ๆ ที่ถือได้ว่าเป็นการละเมิด
ทรัพย์สนิทางปัญญา 

- คูค้่าจะต้องไมก่ระท าการใด ๆ ที่เป็นการทจุริตคอร์รัปชนัหรือเป็นการกรรโชก ไมว่า่จะในรูปแบบใด และจะต้องไมเ่สนอให้ 
หรือรับสนิบนใด ๆ ไมว่า่จะในรูปแบบใด ซึง่หมายรวมถึงแตม่ิได้จ ากดัเพียงการจ่ายเงินสดหรือการให้วตัถสุิง่ของใด ๆ  หรือ
การสญัญาที่จะให้ความได้เปรียบที่ไมเ่ป็นธรรมในการแขง่ขนั 

- คู่ค้าควรหลีกเลี่ยงการกระท าหรือพฤติกรรมใด ๆ เช่น การให้ของขวญัหรือการเลีย้งรับรองที่เกินปกติวิสยัแห่งการติดต่อ
ทางธุรกิจหรือวฒันธรรม 

- คู่ค้าจะต้องจดัท าและเก็บรักษาหลกัฐานทางการเงินที่ตรงกบัข้อเท็จจริง ถกูต้อง และเช่ือถือได้ โดยจะต้องจดัท าและเก็บ
รักษาหลกัฐานนีต้ามมาตรฐานการบัญชีทั่วไป ทัง้นี ้คู่ค้าควรเปิดเผยข้อมูลการเงินและข้อมูลอื่น ๆ ขององค์กรที่อาจ
เก่ียวข้องกบับริษัทฯ ให้แก่บริษัทฯ ตามความเหมาะสม  

- ในกรณีที่อาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ จะต้องรายงานให้บริษัทฯ ทราบโดยทนัที 
- คูค้่าควรจดัให้มีกลไกการร้องทกุข์เพื่อเป็นช่องทางรายงานและตรวจสอบเหตกุารณ์กระท าผิด 

 

หุ้นส่วนเพื่อความเป็นเลิศ 

บริษัทฯ คาดหวงัว่าคู่ค้าจะแสดงออกถึงความต้องการในการท างานเพื่อให้เกิดผลประโยชน์ร่วมกันระหว่างคู่ค้าและบริษัทฯ 
รวมถึงผู้อื่นท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงการปฏิบตัิตนให้เหมาะสมในฐานะหุ้นสว่นทางการค้า 

- คู่ค้าควรด าเนินการเพื่อให้มัน่ใจว่าสินค้าและบริการเป็นไปตามมาตรฐานสูงสุด และจะต้องรับผิดชอบต่อสินค้าและ  
บริการใด ๆ ที่ต ่ากวา่มาตรฐานอนัอาจก่อให้เกิดผลกระทบทางการเงิน การด าเนินงาน หรือช่ือเสยีงของบริษัทฯ 

- คูค้่าจะต้องปฏิบตัิตามข้อตกลงและเงื่อนไขที่ระบไุว้ในสญัญาหรือข้อตกลงที่ท าขึน้กบับริษัทฯ ซึง่หมายรวมถึงการรักษาไว้
ซึ่งราคาตามที่ตกลงกนัไว้ การผลิตสินค้าหรือให้บริการตามที่ตกลงกันไว้ และการส่งมอบสินค้าหรือบริการตามวนัที่ที่        
ตกลงกนัไว้ 

- คู่ค้าจะต้องมีมาตรการที่เพียงพอเพื่อรับรองได้ว่าจะป้องกนัและรักษาความลบัของข้อมลูจากการท าธุรกรรมกบับริษัทฯ 
รวมถึงข้อมลูของบริษัทฯ ท่ีเป็นความลบัและเป็นกรรมสิทธ์ิของบริษัทฯ ทรัพย์สินทางปัญญาของบริษัทฯ และข้อมลูอื่น ๆ  
ที่ไมไ่ด้เปิดเผยตอ่สาธารณะ (ซึง่หมายรวมถึงแตม่ิได้จ ากดัเพียงข้อมลูเก่ียวกบัคูค้่า สญัญา ราคา รายได้ พนกังาน ความรู้
ความช านาญ กระบวนการ และวิธีปฏิบตัิตา่ง ๆ)  ในกรณีที่มีการเปิดเผยข้อมลูดงักลา่วโดยไมไ่ด้รับอนญุาต ไม่ว่าจะโดย
เจตนาหรือไม ่จะต้องรายงานให้บริษัทฯ ทราบอยา่งทนัทว่งที 

- คูค้่าจะต้องไมแ่สวงหาประโยชน์สว่นตวัหรือผลประโยชน์ทางการค้าจากข้อมลูท่ีเป็นความลบัหรือเป็นกรรมสทิธ์ิของบริษัทฯ 
ทีไ่ด้รับจากการท าธุรกรรมกบับริษัทฯ หรือพนกังานของบริษัทฯ 
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ความรับผิดชอบ 

บริษัทฯ คาดหวงัวา่คูค้่าจะปฏิบตัิตนโดยมีความรับผิดชอบตอ่สงัคมและสิง่แวดล้อม 

ความรับผิดชอบตอ่สงัคม 
คูค้่าจะต้องเคารพสทิธิมนษุยชนและสทิธิแรงงาน และแสดงออกถึงพฤติกรรมที่เหมาะสมตอ่ผู้อื่นในหว่งโซค่ณุคา่ 

- คูค้่าควรมีนโยบายและกระบวนการเพื่อท าให้มัน่ใจวา่สทิธิมนษุยชนขัน้พืน้ฐานตามที่ประกาศไว้ในปฏิญญาสากลวา่ด้วย
สิทธิมนุษยชน และสิทธิแรงงานตามที่ประกาศไว้ในอนุสญัญาพืน้ฐานขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ ได้มีการ
ปกปอ้งในกระบวนการปฏิบตัิการและกิจกรรมตา่ง ๆ ทัง้ของคูค้่าเองและตลอดหว่งโซอ่ปุทานของคูค้่า 

- คูค้่าต้องมีมาตรการเพียงพอเพื่อสง่เสริมความหลากหลายและการไมเ่ลอืกปฏิบตัิ อีกทัง้ต้องท าให้มัน่ใจวา่มีการปฏิบตัิตอ่
พนกังานด้วยความเป็นธรรมและเสมอภาค ซึง่หมายรวมถึงการจ่ายคา่ตอบแทนเทา่กนัส าหรับงานท่ีเหมือนกนั 

- คู่ค้าต้องรับประกนัว่าในการด าเนินการหรือในห่วงโซ่อปุทานของคู่ค้านัน้ ไม่มีการใช้แรงงานเด็ก แรงงานบงัคบั แรงงาน
ทาส หรือการค้ามนษุย์ ไมว่า่จะในรูปแบบใดก็ตาม ทัง้นี ้ตามนโยบายของบริษัทฯ ที่ไมย่อมรับการละเมิดสทิธิมนษุยชนใน
รูปแบบดงักลา่วโดยสิน้เชิง 

- คู่ค้าควรท าให้มัน่ใจว่าสภาพแวดล้อมในการท างานส าหรับพนกังานทุกคน มีความเป็นธรรมและเหมาะสม ซึ่งหมาย
รวมถึงการท าให้มัน่ใจวา่ชัว่โมงท างาน ค่าจ้าง สิทธิประโยชน์ วนัหยดุ สภาพความเป็นอยูแ่ละสภาพแวดล้อมในท่ีท างาน 
เป็นไปตามกฎหมายและระเบียบแรงงานท่ีเก่ียวข้อง 

- คู่ค้าควรจดัให้มีสภาพแวดล้อมในการท างานที่ถกูหลกัอาชีวอนามยัและความปลอดภัย ตามมาตรฐานระดบัท้องถ่ินและ
มาตรฐานสากลเก่ียวกบัอาชีวอนามยัและความปลอดภยั ด้วยการจดัให้มีระบบบริหารจดัการความปลอดภยัที่เพียงพอ 
ซึ่งรวมถึงการส่งเสริมให้มีการตระหนกัเก่ียวกับความปลอดภยั การสนบัสนุนการปรับปรุงกระบวนการเก่ียวกับความ
ปลอดภยั และการก ากบัดแูลด้านอาชีวอนามยัและความปลอดภยั 

- คู่ค้าจะต้องแสดงให้เห็นว่ามีมาตรการที่เหมาะสมและเพียงพอเพื่อหลีกเลี่ยงหรือป้องกันการเกิดผลกระทบทางลบต่อ
ชุมชนในท้องถ่ินสืบเนื่องจากกิจกรรมหรือการด าเนินการของบริษัท และในกรณีที่เกิดเหตุการณ์ใด ๆ ควรมีมาตรการ
ส าหรับการบรรเทาผลกระทบและการปรองดองทีเ่หมาะสมและเพียงพอ นอกจากนี ้คู่ค้าควรจดัให้มีกลไกการรับเร่ืองร้อง
ทกุข์เพื่อเป็นช่องทางการรายงานและตรวจสอบเหตกุารณ์ที่อาจเกิดขึน้  

ความรับผิดชอบตอ่สิง่แวดล้อม 
คู่ค้าควรแสดงให้เห็นถึงความรับผิดชอบตอ่สิ่งแวดล้อมตามมาตรฐานระดบัท้องถ่ินและมาตรฐานสากลที่เก่ียวข้อง และควร
จดัให้มีกระบวนการท่ีเหมาะสมเพื่อบริหารจดัการประเด็นส าคญัที่เก่ียวข้องกบัสิง่แวดล้อม 

- คู่ค้าจะต้องยึดกฎหมายและข้อบงัคบัด้านสิ่งแวดล้อมที่เก่ียวข้องในระดบัท้องถ่ินและในระดบัสากล รวมถึงข้อตกลงและ
เง่ือนไขที่เก่ียวข้องในสญัญาหรือข้อตกลงที่ท ากบับริษัทฯ เป็นแนวปฏิบตัิ โดยคู่ค้าจะต้องปฏิบตัิตามข้อก าหนดที่จ าเป็น 
ซึ่งหมายรวมถึงการประเมินผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและการขอใบอนุญาตตามที่ระบไุว้ในกฎหมาย ระเบียบข้อบงัคบั 
สญัญา และ/หรือ ข้อตกลงดงักลา่ว 

- หากเป็นไปได้คู่ค้าจะต้องแสดงให้เห็นวา่มีกลไกที่เหมาะสมและเพียงพอส าหรับการป้องกนัการเกิดผลกระทบทางลบตอ่
สิง่แวดล้อม หรือหากไมส่ามารถหลกีเลีย่งได้ควรมกีลไกบรรเทาผลกระทบ ปรองดอง และฟืน้ฟสูภาพหากมีเหตกุารณ์ใด ๆ  
เกิดขึน้ ทัง้นี ้คูค้่าควรจดัให้มีกลไกการร้องทกุข์เพื่อเป็นช่องทางการรายงานและตรวจสอบเหตกุารณ์ที่อาจเกิด 

- คูค้่าควรมีมาตรการด้านสิง่แวดล้อมที่ชดัเจนเพื่อใช้กบัการปฏิบตัิการ กระบวนการจดัซือ้จดัจ้าง สนิค้า และบริการของตน 
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- คูค้่าควรพยายามมีบทบาทในทางบวกในการรับมือกบัการเปลีย่นแปลงสภาพภมูิอากาศ การสง่เสริมรูปแบบการผลติและ
การบริโภคทีย่ัง่ยืน และการปกปอ้งสิง่มีชีวิตทัง้บนบกและในน า้ 
 

การบริหารจัดการจรรยาบรรณคู่ค้า 

บริษัทฯ สนบัสนุนให้คู่ค้าน าหลกัการและความคาดหวงัที่ ระบุไว้ในจรรยาบรรณคู่ค้าฉบบันีไ้ปใช้กับผู้ประกอบการทุกรายใน    
หว่งโซอ่ปุทานของตน เพื่อเป็นการช่วยให้บริษัทฯ พฒันาหว่งโซอ่ปุทานท่ีแข็งแกร่ง มัน่คง และยัง่ยืน  ในฐานะท่ีคูค้่าเป็นสว่นหนึ่ง
ของห่วงโซ่คุณค่าของบริษัทฯ ทางบริษัทฯ ขอให้คู่ค้าเปิดให้บริษัทฯ สามารถเข้าถึงข้อมลูที่ไม่เป็นความลบัที่เก่ียวข้องกับการ
ร่วมมือทางธุรกิจกบับริษัทฯ ตามความจ าเป็นหรือตามค าขอของบริษัทฯ หรือผู้มีอ านาจที่เก่ียวข้อง นอกจากนี ้บริษัทฯ สนบัสนนุ
ให้คูค้่ามีสว่นร่วมในการร่วมมือกบัผู้อื่นในหว่งโซค่ณุคา่ของตนเองเพื่อยกระดบัความแข็งแกร่งและความยัง่ยืนของหว่งโซอุ่ปทาน
โดยรวม  

จรรยาบรรณคู่ค้าฉบบันีไ้ด้รับการอนุมตัิจากคณะกรรมการบริษัทฯ กัลฟ์ เอ็นเนอร์จี ดีเวลลอปเมนท์ จ ากัด (มหาชน) โดยมี
คณะกรรมการด้านความยัง่ยืน ก ากับดูแลกิจการ และบริหารความเสี่ยง  เป็นผู้ ให้ค าแนะน าและพิจารณาการแก้ไขปรับปรุง
จรรยาบรรณคูค้่า และให้คณะผู้บริหารของบริษัทฯ รับทราบ 

 

การติดต่อ 

หากมีข้อสงสยั ข้อเสนอแนะ หรือข้อร้องเรียนเก่ียวกบัจรรยาบรรณคูค้่า สามารถติดตอ่บริษัทฯ ผา่นอีเมล sustainability@gulf.co.th 
หากพบเห็นการกระท าผิด สามารถแจ้งเบาะแสตอ่ฝ่ายตรวจสอบภายใน ผา่นอเีมล ia@gulf.co.th ทัง้นี ้ผู้แจ้งเบาะแสจะได้รับการ
คุ้มครองภายใต้นโยบายการแจ้งเบาะแส (Whistleblowing Policy) ของบริษัทฯ ในทกุกรณี 

 

 

รับทราบโดย 

 

-- ลายมือช่ือ -- 

 

(..............................ช่ือ นามสกลุ.............................) 

(.............................ต าแหนง่.............................) 

(.............................บริษัท.............................) 

(..............วนัท่ี..............)  


